
Integritetspolicy - Autolend i Sverige AB

1. Vilken typ av personuppgifter samlar vi in?

Det är viktigt för oss att du har förtroende för vår behandling av den data som kan knytas till dig.

Vi vill därför genom denna policy informera dig om hur behandlingen går till, att vi följer gällande lagar 
och regler och att behandlingen har anpassats för att leva upp till de krav som ställs i tillämplig 
dataskyddslagstiftning, inklusive den allmänna dataskyddsförordningen (”GDPR”).

Personuppgifter är uppgifter som kan användas för att identifiera dig eller som annars kan kopplas till dig. 
Policyn avser att förklara för dig vad dina personuppgifter kan komma att användas till och hur, samt vilka 
rättigheter du har och vilka skyldigheter Autolend i Sverige AB (”Autolend”) har mot bakgrund av denna 
personuppgiftsbehandling.

Autolend är personuppgiftsansvarig för den behandling som Autolend utför och som beskrivs häri. Om du 
har frågor angående behandling av dina personuppgifter kan du kontakta oss på nedan angivna uppgifter.
Den här integritetspolicyn är tillämplig när du använder vår lånejämförelsetjänst för att söka finansiering (”
Tjänsten”).

För att kunna tillhandahålla Tjänsten och fullgöra våra åtaganden gentemot dig måste Autolend samla in, 
behandla och i viss mån lagra dina personuppgifter.

När du använder Tjänsten kan följande personuppgifter komma att behandlas:
(i) namn;

(ii) e-postadress;

(iii) telefonnummer;

(iv) personnummer;

(v) kontonummer;

(vi) IP-nummer;

(vii) information om lån;

(viii) civiltillstånd, barn;

(ix) boende;

(x) sysselsättning;

(xi) information om medsökande (om tillämpligt); samt



(xii) information från kreditupplysning t.ex. inkomst, betalningsanmärkning, skulder,
riskklassificering etc.

2. Hur får vi del av personuppgifterna?

3. Varför behandlar vi dina personuppgifter?

Vi får del av dina personuppgifter på olika sätt, huvudsakligen genom information du själv tillhandahåller i 
Tjänsten.

Utöver de personuppgifter du själv lämnar till oss, hämtar vi även uppgifter från den kreditupplysning som 
tas via Bisnode AB eller UC AB (kreditupplysningsföretag).

Vi inhämtar även information genom cookies, t.ex. IP-adress. För mer information om Autolends 
användning av cookies, vänligen se vår cookiepolicy.

Autolend använder dina personuppgifter för olika syften, t.ex.:

(i) för att uppfylla våra skyldigheter gentemot dig som användare;

(ii) för att administrera ditt användarkonto i Tjänsten, för att tillgängliggöra och tillhandahålla
Tjänsten i enlighet med användarvillkoren [länk eller hänvisning till användarvillkor];

(iii) registrering av låneansökan;

(iv) identitetskontroll;

(v) kontroll av företagsengagemang;

(vi) analys av uppgifter i låneansökan samt uppgifter i kreditupplysning;

(vii) (”Kreditgivarna”) enligt respektive Kreditgivares grundkrav på låntagare;

(viii) PEP-kontroll (person i politiskt utsatt ställning);

(ix) kontroll mot EUs sanktionslistor

(x) inspelning av telefonsamtal;

(xi) verifiera identitet med Bank-ID;

(xii) presentera låneerbjudanden och avslagsbeslut m.m.;

(xiii) för att informera dig om uppdateringar av Tjänsten eller användarvillkoren;



(xiv) för att skicka meddelanden till dig via e-post, telefon, SMS eller i Tjänsten. Detta
inkluderar marknadsföring och information från oss;

(xv) för att förbättra och utveckla Tjänsten, eller nya tjänster och produkter i Tjänsten, och för att analysera 
hur du använder Tjänsten;

(xvi) för att säkerställa tekniska funktioner hos Tjänsten och för att förhindra användning i strid med 
användarvillkoren; och

(xvii) för att fullgöra våra förpliktelser enligt lag och avtal.

Genom att ingå avtal om kreditförmedling med Autolend kommer Autolend att utföra en initial bedömning 
av de uppgifter som du har lämnat och den information som Autolend hämtar in om dig.

Detta sker i syfte att Autolend ska kunna bedöma vilka Kreditgivare som din ansökan ska skickas vidare till. 
Denna bedömning görs genom s.k. automatiserat beslutsfattande. För det fall du är missnöjd med eller har 
invändningar mot det automatiserade beslutsfattande som utförts av Autolend kan du begära omprövning 
av beslutet genom att kontakta: compliance@autolend.se

Även de Kreditgivare Autolend samarbetar med tillämpar i de flesta fall automatiserat beslutsfattande såvitt 
avser den kreditprövning som utförs vid låneansökan. Även i förhållande till Kreditgivare har du rätt att i 
vissa fall begära en manuell beslutsprocess. Vänd dig till respektive Kreditgivare för detta och för mer 
information om automatiserat beslutsfattande.

4. På vilken grund behandlar vi dina personuppgifter?

De personuppgifter som Autolend innehar kommer att behandlas på någon av följande grunder:

(i) för att fullgöra det avtal vi ingått med dig;

(ii) för att fullgöra våra skyldigheter enligt lag, t.ex. identitetskontroll, PEP-kontroll samt slagning mot EUs 
sanktionslistor sker med stöd av rättslig förpliktelse enligt penningtvättslagen (2017:630);

(iii) för ändamål som uppfyller något av våra eller en tredje parts berättigade intressen.

I de fall dina personuppgifter behandlas för att tillgodose Autolends eller en tredje parts berättigade 
intresse motiveras detta av:

(i) att vi uppfyller våra skyldigheter mot en tredje part på grund av avtal;

(ii) att vi arbetar med att förbättra och utveckla befintliga eller nya tjänster och produkter;

(iii) att vi skickar ut direktmarknadsföring i form av t.ex. nyhetsbrev och information.

När vi behandlar personuppgifter med stöd av berättigat intresse har du rätt att invända mot denna 
behandling, se mer information nedan.



Autolend kan tyvärr inte erbjuda Tjänsten om du motsätter dig den typ av behandling som är nödvändig 
för att Autolend ska kunna tillhandahålla Tjänsten.

5. Vilka får tillgång till dina personuppgifter?

6. Hur länge lagras dina personuppgifter?

7. Dina rättigheter

7.1 Rätt till registerutdrag och rättelse

Vid en lånejämförelse skickar vi vidare din låneansökan till Kreditgivarna vi samarbetar med. För mer 
information om vilka Kreditgivare som Autolend samarbetar med, vänligen se www.autolend.se

Vi skickar vidare din låneansökan till de Kreditgivare vars grundkrav överensstämmer med din ansökan. De 
Kreditgivare som tar emot din låneansökan är personuppgiftsansvariga för sin egen behandling av 
personuppgifter och låneansökan. Du kan läsa mer om Kreditgivarnas grundkrav på låntagare samt 
integritetspolicy gällande behandling av personuppgifter på Kreditgivarnas respektive hemsida.

I vissa fall är Autolend skyldig enligt lag att lämna ut uppgifter till myndigheter, t.ex. Polismyndigheten 
eller Finansinspektionen vid misstanke om brott t.ex. bedrägeri eller otillåten identitetsanvändning.

Autolend kan även, inom ramen för ovan angivna ändamål, komma att dela och föra över personuppgifter 
till tredje parter, t.ex. leverantörer av IT.

Om dina personuppgifter skulle överföras till ett land utanför EU/EES kommer detta att ske i enlighet med 
tillämplig dataskyddslagstiftning som uppställer krav på adekvat skyddsnivå.

Autolend kommer att spara dina personuppgifter så länge som uppgifterna behövs för det ändamål de 
samlades in för eller om de behövs för att uppfylla annat ändamål som inte strider mot det ändamålet som 
de först samlades in för. Autolend sparar dina personuppgifter till exempel så länge du har en aktiv 
låneansökan eller aktiva låneerbjudanden. Autolend kommer att radera de uppgifter som inte längre 
behövs men kan komma att behålla vissa personuppgifter för att tillgodose krav enligt lag, t.ex. 
bokföringslagen och penningtvättslagen.

Om du avanmäler dig från att ta del av direktmarknadsföring eller information kommer uppgifter 
relaterade till detta syfte att raderas.

Du har rätt att kostnadsfritt begära registerutdrag angående den personuppgiftsbehandling som Autolend 
utför avseende dig. Om du anser att någon eller några av de personuppgifter som Autolend har om dig är 
felaktiga kan du begära att dessa uppgifter rättas.



7.2 Rätt till radering

7.3 Rätt till invändning

7.5 Rätt till dataportabilitet

7.6 Utövande av dina rättigheter

8. Behörig myndighet

7.4 Rätt till begränsning av personuppgiftsbehandling

Dina personuppgifter kommer inte att bevaras under längre tid än vad som anges i avsnitt 6 och Autolend 
kommer i övrigt att radera personuppgifter på sätt som följer av tillämplig lag. Du har dock rätt att kräva 
radering av felaktiga uppgifter samt när behandling av personuppgifter inte längre är nödvändig. Begäran 
om radering kan även göras för personuppgifter som behandlas med anledning av berättigat intresse.

Du har rätt att invända mot behandling som utförs med stöd av berättigat intresse. Den 
personuppgiftsbehandling som Autolend utför med stöd av berättigat intresse anges ovan i avsnitt 3 och 4. 
Rätten att invända innebär att du kan hävda att den behandling Autolend företar med stöd av berättigat 
intresse inte ska ske.

Du har rätt att begära ut personuppgifter i ett strukturerat, allmänt använt och maskinläsbart format för de 
uppgifter som du själv lämnat till Autolend i de fall dessa uppgifter behandlats med anledning av samtycke 
från dig eller på grund av avtal.

Vill du använda någon av dina rättigheter enligt ovan är du välkommen att kontakta oss, se nedan avsnitt 9. 
En sådan begäran kommer att behandlas skyndsamt och du kommer att informeras och delges skälen för 
det fall din begäran inte beviljas i sin helhet.

Om du är missnöjd med hur Autolend behandlar personuppgifter eller beslut rörande en begäran i 
enlighet med punkt 7.6 har du alltid rätt att vända dig till Datainspektionen (Integritetskyddsmyndigheten 
från och med 2021) för framförande av klagomål.

● Om du ifrågasätter riktigheten av personuppgifter;

● Om personuppgiftsbehandlingen är otillåten och du väljer begränsning av personuppgifter istället för 
radering;

● Om personuppgifterna inte längre behövs för de ändamål som de samlats in och tidigare behandlats för 
men du behöver dessa för etablering eller, utövandet av eller försvar mot rättsliga krav; eller

● Om du invänt mot behandling som stödjer sig på berättigat intresse.

En begränsning av personuppgiftsbehandling innebär att personuppgifterna fortsätter att lagras men i 
övrigt inte behandlas vidare av Autolend utan ditt samtycke.



9. Kontaktuppgifter

Du är välkommen att kontakta oss på e-post compliance@autolend.se eller adressen nedan om du har 
några frågor om vår personuppgiftsbehandling.

Personuppgiftsansvarig är Autolend i Sverige AB, organisationsnummer 559250-1109, Rättarvägen 3,
169 68, Solna Sverige.


